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向群众汇报
　　“面对来访群众，我认真倾听，主动向他们汇报了解决问题的思路和举措，赢得了支持和理解。”近日，市委领导同志深入社区指导第二批“不忘初心、牢记使命”主题教育，一位干部在座谈中说。 

　　“向群众‘汇报’用得十分准确，体现了群众与党员干部的‘主仆关系’。”市委领导同志立即对“向群众汇报”的做法给予充分肯定。 

　　“向群众汇报”，是对人民群众的恭敬之心。我们党来自人民、植根人民，党员干部无论职务高低，都是人民的公仆。开展好“不忘初心、牢记使命”主题教育，把群众观点、群众路线植根于思想中、落实到行动上，必须始终牢记“人民公仆”的身份，从“向群众汇报”做起，打掉“官架子”，扑下身子、找准差距，尽心竭力为民服务。 

　　“向群众汇报”，关键要抓住“汇报”二字，这不是“通知”，更不是上级对下级的“通报”。做到做好“汇报”，意味着党员干部要牢牢抓住“为民”这一出发点，不能有私心私欲，不能高高在上当“官老爷”，不能生怕群众给自己找麻烦。党员干部必须时刻牢记，手中的权力是人民赋予的，无论职务多高、功劳多大，都并非什么特殊人物，在面对人民群众时要始终秉持恭敬之心。 

　　人民群众是我们党的力量之源，我们所做的一切工作都是为了群众。“向群众汇报”，就是把群众满意作为最高标准，一方面要问需于民，时时与百姓需求对标，让工作顺应群众的需要，将服务做到群众心坎上；另一方面要问计于民，接受人民群众监督评判，自觉向群众请教，从人民群众中汲取智慧和力量。言之倾心、行之尽心，才能和群众心连心。“向群众汇报”，就是要走出机关、“走出”文件和书本，在与群众的互动交流中受触动、受教育、受启发，接上地气、摸透情况，从而有针对性地创新工作方式方法，拿出破解难题的实招硬招，真正让群众见到行动、感到变化。 

　　党员干部的一举一动关乎党的形象。以“向群众汇报”的态度为民服务，就是把党的好形象树立在群众心中，任何党员干部对此都不能置身事外。甘当小学生、请群众担任“评判员”，党员干部拿出诚心诚意，就会赢得百姓的真心实意。 

